카드 디자인 


56 7 4001 / 나 5 


고 객 센터 1544-7000 
카 드 신청 1661-8599 
오 토 다 이 렉 트 센터 _ 1688-7474 


금 융 소비자 보 호 제도 안내 


단 기 / 장 기 카 드 대 줄 _ 1544-0303 
| 나 대 출 서비스 1661-2032 
할 부 금 융 고 객 센터 _1544-7100 


※ 금 융 소 비 자 는 금 융 소 비 자 보호법 제 19 조 제 1 항 에 따라 해당 금 융 상 품 또 는 서 비 스 에 대하여 설 명 받을 권 리 가 있으며, 
그 설명 듣고 내 용 을 충분히 이 해 한후 거 래 하시기 바랍니다. 


※ 신 용 카드 발 급 이 부 적 정 한 경 우 애 인 산 
카드 이 용 대 금 과 이에 수 반 되는 도 든 수 수 료 는 고 객 님 께서 지 정 하신 결제일 


[고고 가 = 


부 가 서비스 변 경 안 내 


※ 카 드 이용시 제 공 되는 포인트 


축소, 폐지 없이 유 지 됩니다. 


※ 상 기 에도 불 구 하고, 다 음 과 같은 사 유 가 


으 


연 체 [단기 포함) 사유 발생 등) 카 므 발 급 이 제한 될 수 있습니다. 


상 환 하 여 야 합 니다. 


등 의 부 가 서 비 스 는 카드 신 규 출 시 [1999 년 09 월 13 일 ) 이후 3 년 이상 


카 드 사 는 부 가 서 비 스 를 변경할 수 있습니다. 


@ 카 드 사 의 휴 업 ㆍ 파 산 - 경 영 상 의 위기 등에 따른 불 가 피 한 경우 
@ 제 휴 업 체 의 휴업 - 파 산 - 경 영 상 의 위 기 로 인해 불 가 피 하게 부 가 서 비 스 를 죽 소 - 변 경 하는 경 우 로서 
다른 제 유 업 체 를 통해 동 종 의 유사한 부 가 서비스 제 공 이 불 가 한 경우 


(@ 제 휴 업 체 가 카 드 사 의 의 새 
다른 부 가 서 비 스 를 제 공 하는 경우 
@ 부 가 서 비 스 를 3 년 이 상 제 공 한 상 태 에서 
※ 카 드 사 가 부 가 서 비 스 를 변 경 하는 경 우 에는 


| 반하여 해당 부 가 서 비 스 를 축 소 하거나 변경 시, 당초 부 가 서 비 스 에 상 응 하는 


해 당 부 가 서 비 스 로 인해 카 드 의 수 익 성 이 현저히 낮아진 경우 


아래 고 지 방 법 중 2 가 지 이상의 
해당 부 가 서 비 스 로 인해 카 드 의 
아래 고 지 방 법 중 2 가 지 이상의 
- 고 지 방 법 : 서 면 교부, 우 편 또 


부 가 서비스 변경 사유, 변경 내용 등 을 사 유 발생 즉시 


해 


교 지 해 드립니다. 특히 부 가 서 비 스 를 3 년 이상 제 공 한 상 태 에서 
수 익 성 이 현저히 낮아져 부 가 서 비 스 를 변 경 하는 경 우 에는 6 개 월 전부터 


드립니다. 


편 , 전화 또는 팩스, 휴대폰 메시지 또는 이에 준하는 전자적 의 사 표시 


해 외 이용 확 인 사항 


※ 해외 이 용 시 해 외 사 이 트 거래 포함) 미 화 (450) 기 
전 신 환 매 도 율 을 적용한 후, 국 저 


삭 증간 두, 


부 과 하는 해 외 서비스 수 수 료 ( 산 


준거 


는 국 제 브랜드 수 수 료 (5 1.0%) 와 신 한 카 드 사 가 


래 미 화 금 액 에 접 수 일 의 신 한 은행 최 초 고시 


용 0.18%, 체크 02% 를 포 함 하여 원 화 로 청 구 됩니다. 


- 해 외 이용시 청 구 금액 산 출 방법 
> 해외 이용시 청 구 금액 :(2 
7) 전 신 환 매 도 율 : 접 수 일 의 신 한 은 행 최 
(2] 국 제 브 랜 드 수 수 료 :( 거 래 ㅁ 
(3) 해 외 서 비 스 수 수 료 :( 거 래 ㅁ 
- 단 국 제 브 랜 드 사 수 수 료 는 국 저 
- 해 외 가 맹 점 에서 원 화 로 거 래 시 


( 


환 미 
전 신 환 매 도 율 
| 금 액 × 국 제 브 랜드 
| 금 액 × 해 외 서 비스 
따리 
000] 추 가 수 수 료 가 


도 을 ')+ 국 제 브 랜드 수 수 료 *+ 해 외 서비스 수수료: 


이 용 수 수 료 율 (15 1.0%)) × 전 신 환 매 도 율 

수 수 료 율 (신용 0.18%, 체크 02%)) × 전 신 환 매 도 율 
변 경 될 수 있습니다. 

부 과 되므로 현 지 통화 또는 미 화 로 거 래 하시기 바랍니다. 


- 해외 가 맹 점 에 서 원 화 결 제 (2) 차 단 을 원하시는 경우 신 한 카드 고 객 센 터 1544-7000) 및 


신 한 카드 홈페이지 / 모 바 일 맵 > 편의 > 해 외 원 회 
※ 일 부 해외 가 맹 점 거 래 시 |< 칩 . 
등록 여 부 를 확 인 하시기 바랍니다. 


체 크 카드 사용 시간 제한 


카드 이 


연회비 반환 기준 


격 
결 저 


밀 번 호 ( 미 를 요 구 히 


(200 사 전 차 단 에 서 신청 가 능 합니다. 
는 경 우 가 있으므로 출국 전 반드시 < 칩 비 밀 번 호 (014] 


참 고 하시기 바 랍 니 디 


※ 각 은 행 / 증 권사 전 산 시스템 점 검 으로 인해 일부 시간대 
요 ( 
용 


23:30~07:00) 에 거래가 일부 제 한 될수 있으니 


. 이 용 제한 시작 시 간 과 종료 시 간 은 각 기 관 별 로 유 동 적 일수 있습니다. 


ㅠ ㅎ = 


는 경우, 연회비 반환 금 액 은 회 원 이 카 드 사 와 계 약 을 해 지 한 날 부터 


일할 계 산 하여 산 정 합니다. 단 ㅋ 


금 객 는 


드 의 발행 배송 등 카 드 발 급 에 소 요 된 비 용 (신규 가 입 년 도 에 해 당 ) 은 반 환 금 액 어서 
제 외 되 며 , 제 유 연 회 비 가 있는 경 우 에는 카드 이용 시 제 공 되는 추가적인 혜택 등 부 가 서비스 제 공 에 소 요 된 비 용 이 


추가적으로 반 환 금 액 에 서 저 
딘 


단 부 가 서비스 제 공 내 역 확인 


※ 계 약 을 체결 전, 반드시 금 융 상 품 설명서 및 약 관 을 확 인 하시기 바랍니다. 
간 (16 시 ) 이후 결 제 계 좌 에 입 금 된 금 액 에 대해서는 결 제 계좌 개설 기 관 의 
될 수 있으므로 유 의 하시기 바랍니다. 자 동 납부 업무 마 감 시간 이후 


※ 결 제 계좌 개 설 기 관 의 영업 
사 정 에 따라 당일 출 금 되지 못하여 연 체 로 처리 
당사 홈 페 이 지 [모바일 등에서 


반 환 은 


반 환 은 
는 등불 


계 약 을 해 지 한 날 부터 10 영 업 일 이내에 반 환 하여 드립니다. 


}| 피 한 사 유 시 에는 계 약 해지 날 부터 3 개 월 이내 반 환 할 수 있습니다. 


즉 시 결제 또는 가 상 계좌 입 금 ( 송 금 납 부 ) 을 통해 당일 결 제 가 가 능 합니다. 


세 부 내용 : 신 한 카 드 홈 페 0 


지 / 모 바일 맵 > 고 객 센터 > 자 주 하 는 질문 > 카 드 대금 결 쩌 방 법 참조 


르 


응 는 신만 


단 , 연체 발생 시 점 에 약 정 금 


※ 필요 이 상 의 신 용 카 드 를 발급 
부 내 용 은 신 한 카드 홈페이 


리가 없는 


받을 경우 신 용 등 급 또는 개 인 신 용 평점, 이 용 한 도 등에 영 향 을 미칠 수 있습니다. 


신 응 송 점, 


저 지 ('\/0/\591711118110310.0000 를 참 조 하시기 바랍니다. 
※ 연 체 이 자 율 은 " 회 원 별, 이 용 상 품 별 약 정 금 리 + 최 대 연 3% , 법정 최 고 금 리 ( 연 20%) 이 내 "에서 적 용 됩니다. 
리 는 아래와 같이 적 용 함 


- 일 시 불 거래 연체 시 : 거 래 발생 시 점 의 최 소 기 간 (2 개 월) 유 이 자 할 부 금 리 
- 무 이자 할부 거래 연체 시 : 거래 발 생 시 점 의 동일한 할부 계 약 기 간 의 유 이 자 할부 금리 
- 그 외의 경우 : 상 법상 상 사 법 정 이 율 과 상 호 금 응 가 계 자 금 대 출 금 리 * 중 높은 금리 적용 


* 한 국 은 행 에서 매월 발 표 하는 가장 최 근 의 비 


으 행 금 


은 행 금 
상 환 능 력 에 비해 신 용 카드 사 용 액 이 과 
개 인 신 용 평점 하 략 시 금 융 거 래 와 관련 
일 정 기간 신 용 카드 이 용 대 금 


융 기 관 가 중 평 균 대 출 금 리 ( 신 규 대출 기준) 
귀 하 의 개 인 신 용 평 점 이 하락할 수 있습니다. 


발생할 수 있습니다. 


을 연 체 할 경우, 결 제 일 이 도 래 하지 않은 모든 신 용 카드 이 용 대 금 을 변 제 할 


의 무 가 발 생 할 수 있습니다. 


※ 여 신 금 융 협 회 심 의 필 제 2022-13-00412 호 (2022.01.19) 


@$ 신 한 카드 


신 한 카드 14200/2030 


센 스 있는 여 성 의 선택, 신 한 카드 130 
멋을 아는 남 성 의 선택, 신 한 카드 2030 


911101123 ㅁ (210 


= 
신 한 카 드 2030 특화 서비스 


즈 
더 결격 


에 이 치 디 현 대 오 일 뱅크 리터당 40 포 인트 마 이 신 한 포 인트 적 립 (Ｌ『6 제외) 
ㆍ 1 일 2 회 , 1 회 10 만 원, 월 30 만 원 한함 
※ 서비스 이용 직 전 월 의 신 한 카드 2030 이 용 금 액 (1 일 ~ 말 일, 일 시 불 + 할 부 
주유 및 [106 이 용 금액 제 외 ) 이 20 만 원 이상인 경우 
리터당 40 포 인트 적립 서비스 제공 
※ 신 규 발급 회 원 은 카 드 사 용 등 록 월 포함 2 개 월 까지는 이용 실 적 에 상 관 없이 
서비스 제공 
※ 5,000 포 인트 적립 시 사용 가능 
※ 휘발유, 등유, 경유 등에 한하며 『/6 는 포인트 적립 제외 
※ 적 립 포 인 트 는 에 이 치 디 현 대 오 일 뱅 크 가 통 보 한 휘발유 리터당 고 시 가 
기 준 이며, 경 유 와 등 유 는 휘 발 유 가 기 준 으로 환산 적 립 (6 중 전소 제외) 
※ 각 주 유 소 별 유가 차이 및 유 류 에 따라 적립액 차 이 가 발생할 수 있습니다. 


| 
신 한 카드 1301 특화 서비스 신 한 카 드 130/2030 공통 서비스 
쇼핑 주유 식음료 테마파크 
3 대 백화점 및 롯 데 마트 5% 결제일 할 인 (온라인 매장 제외) 6-01Ｌ 주 유 시 리터당 60 포 인트 마 이 신 한 포인트 적 립 (Ｌ『6 제외) 아웃백 20% 즉시 할인 에버랜드, 롯 데 월드, 서 울 랜드 본인 자 유 이용권 50% 할인 
ㆍ 백화점 : 롯데, 현대, 신세계 백화점 / 할인점 : 롯 데 마트 ㆍ 월 4 회 , 월 20 만 원 ( 할 인 전 금 액 ) 까 지 적립 ㆍ 1 회 20 만 원 (할인 전 금 액 ) 까 지 , 연 4 회 할인 ㆍ 테 마 파 크 별 1 일 1 회 , 연 3 회 ( 연 : 1 월 ~12 월 ) 
- Ｌ80\ 카 드로 서비스 이용 직전 3 개 월 일 시 불 + 할 부 이용 금 액 이 ※ 서비스 이용 직 전 월 의 신 한 카드 -30\ 이 용 금 액 (1 일 ~ 말 일, 일 시 불 + 할 부 , ※ 전월 이 용 금액 30 만 원 이상 시 서비스 제공 ※ 에버랜드, 롯 데 월 드 는 현 장 구매, 온라인 구매 통 합 으로 횟수 적용 
60 만 원 이상인 경우 서 비 스 가 제 공 되며, 신 규 발급 회 원 은 카 드 사 용 등 록 월 주유 및 [6 이 용 금액 제 외 ) 이 20 만 원 이상인 경우 리터당 60 포 인트 적립 서 가 앤 국 20% 결제일 할인 캐 리 비 안 베이 본인 입장권 30% 할인 
포함 4 개 월 까 지는 이용 실 적 에 상 관 없이 서비스 제공 서비스 적용 트 르그 루트 특 는 보다는 르 느 
즈 르 튼 제 오 , 트 그 이 으 는 뽀 두 에릭 때 ㆍ 1 회 20 만 원 (할인 전 금 액 ) 까 지 할인 ㆍ 1 일 1 회 , 연 3 회 ( 연 : 1 월 ~12 월 ) 
- 제휴사 통합 월 2 회 , 건당 최대 5,000 원 합 인 ※ 신 규 발급 회 원 은 카 드 사 용 등 록 월 포함 2 개 월 까 지는 이용 실 적 에 상 관 없이 ※ 전월 이 용 금액 30 만 원 이상 시 서비스 제공 ' 
※ 카드사 전표 매 입 순서 기 준 으로 할인 적용 서비스 제공 누르 틀고 브르 이 2 = 지방 테마파크 할인 
※ 신 한 카드 130\ 백화점 할 인 서 비 스 의 이 용 금액 및 이용 횟 수 는 제휴 상품 ※ 5,000 포 인트 적립 시 사용 가능 테 라 로사 20% 결 제 일 ' 할인 ※ 서 비 스 이 용 전월 이 용 금 액 ( 일 시 불 + 할 부 ) 30 만 원 이상 시 제공 
단 위 로 적용 ( 예 ) 1307 기본형 카 드 와 홈 플러스 130\ 카 드 를 복수 소 지 한 ※ 휘발유, 등유, 경유 등에 한하며 는 포인트 적립 제외 ㆍ 매장 식음료 외 상품 및 세트 메뉴 할인 제외 ※ 신 규 발급 회 원 은 카 드 사 용 등 록 월 포함 2 개 월 까지는 이용 실 적 에 상 관 없이 
경우 이 용 금액 및 이용 횟수 별도 적용 ※ 적 립 포 인 트 는 5-01Ｌ 에 서 통 보 한 휘발유 리터당 고 시 가 기 준 이며, 조 샌드위치 10% 즉시 할인 시 비 스 제르 
3 대 백화점 및 주요 할인점 3 개 월 무이자 할 부 (온라인 매장 제외) : 경 유 와 등 유 는 휘 발 유 가 기 준 으로 환산 적 립 (.『< 중 전소 제외) ㆍ 전 품목 상시 10% 즉시 할인 ※ 지방 테마파크 할인 서 비 스 의 경우 서 베스 이 용 조건 및 제 한 횟수 등 은 
ㆍ 백화점 : 롯데, 현대, 신세계 백화점 ※ 각 주 유 소 별 유가 차이 및 유 류 에 따라 적립액 차 이 가 발생할 수 있습니다. 신 한 카드 홈 페 이 지 ('\\5110718008「0.0000) 을 참 조 하시기 바랍니다. 


롯 데 호 텔 & 리 조 트 식음료 10%, 객실 최대 30% 할인 


ㆍ 할인점: 이마트, 롯 데 마트, 홈 플러스, 65 마 트 ㆍ 식음료 : 서 울 / 월 드 / 부 산 / 울 산 / 제 주 전 식음 업장 10% 할인 


식 
- 5 만 원 이상 결제 시 3 개 월 무이자 할부 식음료 ※ 단 , 피에르 가 니 에르 서울 제외 영회 
※ 해당 카 드 로 3 개 월 할부 결제 시 자 동 으로 무이자 적용 늘 " 이 - 바 0 1 느 사 으 재 30 6. 
오 아 시 스 마켓 온 라 인 몰 3% 결제일 할 인 (월 1 회 , 최대 5 천 원) 빔 스 , 투 썸 플레이스 20% 즉 시 할인 제주 주중 30%, 주 말 ( 금 ~ 일 ] 및 휴 일 / 성 수기 10% 할 인 트 다 의 영회 고 지 리 극상 어 의 어민 
- Ｌ30\ 카 드로 서비스 이용 직전 월 일 시 불 + 할 부 이 용 금 액 이 30 만 원 이상인 ㆍ 제 유사 통합 월 2 회 , 연 6 회 까지 할 인 (건당 최대 2 만 원 할인) ※ 타 쿠폰 및 타 카 드 ( 신 용 카드, 통 신 계 카드 등) 이용 시 중 복 할인 불가 ㆍ 온라인 영화 할인 
경우 서비스 제 공 되며, 신 규 발급 회 원 은 카 드 사 용 등 록 월 +1 개 월 까지 온 더 보더 20% 즉 시 할인 ※ 대형 할 인 점 / 백 화 점 입점 매장 및 상품권 구매 시 할인 서비스 적용 불가 - <6\/ 메 가 박 스 에서 영화 예매 시 최대 3,000 원 결제일 할인 
이용 실적 상 관 없 이 할인 서비스 제공 ㆍ Ｌ ㄴ 30 비 34040 카드 소지 고 객 에 한하여 제공 ※ 단품 메 뉴 에 한하며, 세 트 나 행 사 메 뉴 는 할인 제외 - 9 천 원 이상일 경우 1,500 원 할인, 18 천 원 이상일 경우 3,000 원 할인 
※ 카드사 전표 매 입 순서 기 준 으로 할인 적용 ㆍ 연 4 회 , 1 회 20 만 원 (할인 전 금 액 ) 까 지 할인 적용 - 제공 기준 : 통합 1 일 2 회 , 월 6 회 , 연 15 회 에 한 함 (주 기준 : 1~12 월 ) 
프리미엄 유 아 전문 브랜드 쁘 띠 엘린 ※ Ｌ80\ 카 드로 서비스 이용 직 전 월 일 시 불 + 할 부 이용 금 액 이 30 만 원 이상인 아 ㆍ 지방 극장 영화 할인 
ㆍ 오프라인 매장 15% , 온 라 인 매장 20% 할인 경우 서 비 스 가 제 공 되며, 신 규 발급 회 원 은 카 드 사 용 등 록 월 포함 2 개 월 까지는 뷰 - 현장 할인 극장 : 전 주 시 네 마 타운, 06'/( 진 주점) 
( 신 한 카드 홈 페 이 지 에서 쿠폰 출력 후 이 용 가 능 ) 이용 실 적 에 상 관 없이 서비스 제공 - 결제일 할인 극장 : ㅇ 6'/( 여 수 웅 천 점), 메 가 박 스 ( 창 원 점) 
※ 단 , 기 획 상품 등 일 부 상 품 은 할인 제 외 / 오 프 라 인 매 장 은 백화점 입 점 매 장 에 ※ 신 한 카드 180\/ 식 음료 할 인 서 비 스 의 이 용 금액 및 이 용 횟 수 는 130\ 카 드 구분 할인율 버 비 의 ※ 서 비 스 이용 전월 이 용 금 액 ( 일 시 불 + 할 부 ) 30 만 원 이상 시 제공 
한하며, 백화점 할 인 과 중 복 적용 불가 기본형 및 제 유 상 품 통 합 적 용 ( 예 ) 180 기 본 형 카 드 와 홈 플러스 [30 카 드 를 20% ㅣ 커트, 드라이, 클리닉, 판매 제품 제외 % 시 그 비 그 정 회 으 카 므 까 를 등 록 월 푸하 2 캐 월 까지는 이 른 섬 척 에 상 관 없이 
소 지 한 경우 이 용 금액 및 이 용 횟수 통 합 적 용 5 ㅣ 20% ㅣ 커 트 , 판 매 제 품 제 의 서 비 스 제공 
뻐 % 단타 쿠폰 및 타 카 드 ( 신 용 카드, 통 신 계 카드 등] 이용 시 / 대 형 백화점, 10004 6 ㅣ 커트, 판 매 제 품 제 외 ※ 신 한 카드 \80\/2030 각 각 의 이 용 금액 및 이 용 횟 수 는 기본형 및 제 유 상 품 이 
또 선 할인점 입점 매장 및 상품권 구매 시 할인 서비스 적용 불가 이 카 자 적 억 빅 스 | 15% | 커트, 드 라 이 , 제 품 제 외 통합 적용 (에) [30 기본형 카 드 와 홈 플 러 스 -.30\/ 카 드 를 소 지 한 경우 
이 동 통 신 요 금 (911, (1, 16 47) 자 동 이체 시 2% 결제일 할인 ※ 단품 메 뉴 에 한하며, 세 트 나 행사 메 뉴 는 알 인 에서 제외 " 커트, 드라이, 클리닉, 판매 제품 제외 | 이 용 금액 및 이 용 횟 수 통합 적용 때 
※ Ｌ30\ 카 드로 서비스 이용 직전 3 개 월 일 시 불 + 할 부 이용 금 액 이 130 『『0 ㅁ 0056 보 뜨 마 살 이 대 점 할 인 제외) | 신 한 카드 브 페 이 지 (040050011800819.6001/ 을 : 삼 조 하시기 바랍니다. 
90 만 원 이상인 경우 서 비 스 가 제 공 되며, 신 규 발급 회 원 은 카 드 사 용 등 록 월 ※ 전국 미용실 서 비 스 의 경우, 통 신 계 카드 및 가맹점 자체 할인 행 사 와 어 온라인 영화 할인 서 비 스 의 경우 공식 홈페이지 및 4^ 을 통해 예매 시 
포함 4 개 월 까 지는 이용 실 적 에 상 관 없이 서비스 제공 신 한 카드 1307 우 수 고 객 대상 특별한 해택 중복 할 인 이 불 가 합니다. 제 공 됩니다 
※ 카드사 전표 매 입 순서 기 준 으로 할인 적용 ㆍ 매월 영화 이 벤 트 (홈페이지 정기 이벤트 응모) 
※ 신 한 카드 180\ 통 신 요금 할 인 서 비 스 의 이 용 금액 및 이용 횟 수 는 제 유 상품 - 3 개 월 연속 이 용 희원 추 첨 을 통해 영화 예매권 제공 ~" _ 
단 위 로 적용 ( 예 ) 180\/ 기본형 카 드 와 홈 플러스 130\ 카 드 를 복수 소 지 한 ※ 제 공 할 영 화 예매권 종 류 와 수 량 은 매월 응 모 기간 홈 페 이 지 에 게시 스 아즈 프르 
경 주 미 8 르 에 가 민 흥 옛 수 별 도 저요 ㆍ 연간 2 회 공연 이 벤 트 (홈페이지 수시 이벤트 응모) 프 로 야 구 (Ｌ6 트 윈 스 ) 정규 시즌 홈 (잠실) 경기 전석 본인 2.000 원 할인 못 된 고양이 10% 결제일 할인 
- 당 첨 고객 대 상 으로 공연 초 정 권 / 할 인권 등 제공 ㆍ 현장 구매 및 온라인 예 매 ('/\8[4/105.000)) 시 할인 적용 ㆍ 백화점 및 할인점 입점 매 장 은 제외 
쥬얼리 ㆍ 현 장 / 온 라인 예매 통합 1 일 1 회 에 한하여 할인 적용 
프 즈 차원 워 학 
르 첼 리 ! 마 이 바 본 드 10% 할 인 즈 50 보 82 2 시즌 홈 (창원) 경기 본인 3,000 원 할인 
ㆍ 매장 및 상품 문의 :(02)577-4880 일 1 회 , 일 반 석 에 한함 


※ 다이아몬드 나 석은 할인 제외 


